
FORMADORA

 Cristina Avilés

DATA

16 d’octubre de 2024

DURADA
2 hores

 HORARI

de 17.00 a 19.00h  

MODALITAT
 Presencial

LLOC D'IMPARTICIÓ

Mare de Déu del Carme

C. Dr Robert, 5-9

08820 El Prat del Llobregat
Abans del curs els participants rebran un

mail amb instruccions per accedir a la
plataforma de la formació, on hi haurà

els materials i documentació.

FINANÇAMENT
Bonificable

Veure l'apartat condicions econòmiques
CONTINGUTS

Què és un sistema de gestió de qualitat1.
Avantatges i inconvenients d’un sistema de gestió de la
qualitat

2.

Procés d’auditoria interna: registres del professorat3.

PRESENTACIÓ

Un sistema de gestió de la qualitat és una metodologia de
gestió que ajuda als centres educatius a ser més eficients i
eficaços. Comporta disposar de més informació per a la
pressa de decisions i la sistematització dels seus processos. 

És essencial que el personal d’un centre conegui quines són
les eines i entengui l’aportació que fan les auditories internes
a la millora continua.

DESTINATARIS

Membres del claustre de professors o PAS que formen
part de l’escola i per tant, formen part del sistema de
gestió de la qualitat.

OBJECTIUS

Sensibilitzar i donar a conèixer els fonaments d’un sistema
de gestió de la qualitat.
Conèixer el procés d’auditoria interna.

SISTEMA DE GESTIÓ DE LA QUALITAT 
EN UN CENTRE EDUCATIU

24135.01

FORMADORA

Cristina Avilés. Consultora i formadora de l’equip de
consultors de la FECC per implantar sistemes de gestió per a
la millora contínua.

Presencial

Escola Mare de Déu del Carme 
(El Prat de Llobregat)


